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(นางแพตริเซีย  มงคลวนิช) 
ผู้อ านวยการส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ 

 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส านักงานเลขานุการกรม  ส่วนอ านวยการ  โทร. ๐ ๒๒๖๕ ๘๐๕๐ ตอ่ ๕705 

ที ่  กค ๐๙๐๑/สลก./044 วันที่    13 มกราคม 2565 

เรื่อง  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ของส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เรียน ผู้อ านวยการส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ (ผ่านรอง ผอ.สบน. (นายธีรลักษ์  แสงสนิท)) 

ตามที่ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) 
ได้จัดท าคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยตามเกณฑ์การประเมินในแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 
มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ข้อ O42 ข้อมูลมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ก าหนดองค์ประกอบด้านข้อมูลในการพิจารณา ดังนี้ 

(1) แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และมีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์อย่างน้อยประกอบด้วย 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้อง
กับผลการประเมิน 

(2) ก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการเพ่ือการขับเคลื่อน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน  
โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การก าหนดขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล 
รายละเอียดปรากฏตามต้นเรื่องที่แนบ  นั้น 

ส านักงานเลขานุการกรม (สลก.) ขอเรียน ดังนี้ 
1. สลก. ได้ศึกษา วิเคราะห์รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่ส านักงาน ป.ป.ช.  
ได้ตรวจประเมินและมีข้อเสนอแนะ (เอกสารแนบ 1) ในการนี้ สลก. ได้จัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส สบน. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยได้ระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องและต้องได้รับ
การแก้ไขเร่งด่วน รวมทั้งประเด็นในการพัฒนา โดยมีรายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบ 2 

2. สลก. ได้จัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ สบน. 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึ่งก าหนดวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ และการก ากับและรายงานผล  
ที่สอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ในข้อ 1 เรียบร้อยแล้ว (เอกสารแนบ 3) 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความเห็นชอบรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส สบน. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของ สบน. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
 
 

(นางสาวสิริภา  สัตยานนท์) 
เลขานุการกรม

Pat



เอกสารแนบ ๑
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รายงานผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2564

คะแนนภาพรวมหน่วยงานสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ : 97.45 คะแนน

ระดับผลการประเมิน : AA

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน

1 การเปิดเผยข้อมูล 100.00

2 การป้องกันการทุจริต 100.00

3 การปฏิบัติหน้าที่ 97.49

4 คุณภาพการดำเนินงาน 97.33

5 การใช้อำนาจ 96.42

6 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.27

7 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 95.76

8 การใช้งบประมาณ 95.52

9 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.48

10 การปรับปรุงการทำงาน 93.80
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กราฟแนวโน้ม

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ

     หน่วยงานของท่านได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 2564 จำนวน 97.45 คะแนน จากคะแนน

เต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ AA หมายถึง หน่วยงานสามารถดำเนินการได้ครบถ้วนตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA โดยสามารถบรรลุ

ความสำเร็จในการเป็นหน่วยงานต้นแบบด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้แก่หน่วยงานอื่นๆ ได้ ทั้งนี้ อาจมีรายละเอียดบางตัวชี้วัดที่จำเป็นต้องให้ความสำคัญในการ

กำกับดูแล หรือส่งเสริมการทำงานอีกเพียงเล็กน้อยเพื่อยกระดับคุณภาพในการดำเนินงานเพิ่มขึ้น คาดหมายได้ว่า หากหน่วยงานยังมีกลไกการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

หน่วยงานจะสามารถสร้างผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานที่นำมาสู่ความเชื่อมั่นศรัทธา และสร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นต่อไปในอนาคต - เปิดโอกาสให้

ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
- ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์

และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงานของท่านมากขึ้น
- เพิ่มการอำนวยความสะดวกเกี่ยวกับขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน

ของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน
- ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และเพิ่มช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น
- เพิ่มกลไก

การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
- เพิ่มการปรับปรุงวิธีการและ ขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น
- ส่งเสริมการเผย

แพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจนมากขึ้น
- ส่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านในการใช้ทรัพย์สินของราชการที่

ถูกต้อง
- สร้างช่องทางการร้องเรียน การติดตามผลการร้องเรียน และสร้างความมั่นใจในการจัดการการทุจริต ตลอดจนปกป้องผู้กระทำการร้องเรียน โดยหากพบการ

ทุจริตในหน่วยงาน
- แสวงหามาตรการป้องกันไม่ให้การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่านถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ มีการซื้อขายตำแหน่ง หรือเอื้อประโยชน์

ให้กับกลุ่มหรือพวกพ้อง
- ส่งเสริมให้หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ โดยเพิ่มการให้สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน
-

เพิ่มช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ การดำเนินงาน/การให้บริการเพิ่มขึ้น
- เพิ่มมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อ

ป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง
- พึงให้ความสำคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมการมุ่งเน้นผลสำเร็จของงาน การให้ความสำคัญกับงาน

มากกว่าธุระส่วนตัว และความพร้อมรับผิดรับชอบหากความผิดพลาดเกิดจากตนเองของบุคลากรในหน่วยงานของท่านมากขึ้น
- ปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ

ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น
- ให้ตรวจสอบว่าประเด็นการปฏิบัติงานให้บริการแก่ผู้อื่นว่าเป็นไปตามขั้นตอนหรือระยะเวลาที่กำหนดมากน้อยเพียงใด

แนวโน้ม
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รายงานรายละเอียดผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2564

I1
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 94.98

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 0.00% 0.00% 12.50% 87.50% 95.88

เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 0.00% 1.79% 14.29% 83.93% 94.09

I2
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 95.27

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้

มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด

0.00% 1.79% 10.71% 87.50% 95.27

I3
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 94.70

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

มุ่งผลสำเร็จของงาน 0.00% 0.00% 10.71% 89.29% 96.46

ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 0.00% 0.00% 21.43% 78.57% 92.93

พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.00% 0.00% 16.07% 83.93% 94.70

I4
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00
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I5
นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่

ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00

I6
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนใน

อนาคต หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอำนวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00

I7
ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 88.13

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อย

เพียงใด

0.00% 8.93% 17.86% 73.21% 88.13

I8
หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 95.86

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

คุ้มค่า 0.00% 0.00% 10.71% 89.29% 96.46

ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว้ 0.00% 3.57% 7.14% 89.29% 95.25
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I9
หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 98.23

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มาก

น้อยเพียงใด

94.64% 5.36% 0.00% 0.00% 98.23

I10
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 98.21

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา

ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด

96.43% 1.79% 1.79% 0.00% 98.21

I11
หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 98.23

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

โปร่งใส ตรวจสอบได้ 0.00% 0.00% 3.57% 96.43% 98.82

เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 92.86% 7.14% 0.00% 0.00% 97.64

I12
หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 94.48

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

สอบถาม 0.00% 1.79% 12.50% 85.71% 94.68

ทักท้วง 0.00% 1.79% 14.29% 83.93% 94.09

ร้องเรียน 0.00% 1.79% 12.50% 85.71% 94.68

I13
ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 95.88

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 0.00% 0.00% 12.50% 87.50% 95.88
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I14
ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 95.88

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง

มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 12.50% 87.50% 95.88

I15
ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 96.46

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ

ให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 10.71% 89.29% 96.46

I16
ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 96.45

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 91.07% 7.14% 1.79% 0.00% 96.45

I17
ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 99.41

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการ

ทุจริต มากน้อยเพียงใด

98.21% 1.79% 0.00% 0.00% 99.41

I18
การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 94.48

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ 83.93% 10.71% 5.36% 0.00% 92.88

มีการซื้อขายตำแหน่ง 92.86% 7.14% 0.00% 0.00% 97.64

เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 82.14% 16.07% 0.00% 1.79% 92.91
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I19
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 98.23

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

I19
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 98.23

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว

หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

94.64% 5.36% 0.00% 0.00% 98.23

I20
ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 91.70

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน

ของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด

1.79% 3.57% 12.50% 82.14% 91.70

I21
ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 97.05

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของ

ท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 8.93% 91.07% 97.05

I22
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 99.41

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ

อนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด

98.21% 1.79% 0.00% 0.00% 99.41

I23
ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 93.48

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูก

ต้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 3.57% 12.50% 83.93% 93.48
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I24
หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง

มากน้อยเพียงใด

94.66

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

I24
หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง

มากน้อยเพียงใด

94.66

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อ

ป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 3.57% 8.93% 87.50% 94.66

I25
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 99.41

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มาก

น้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 1.79% 98.21% 99.41

I26
หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 97.32

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 98.21% 1.79% 98.21

จัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 96.43% 3.57% 96.43

I27
ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 96.46

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 0.00% 0.00% 10.71% 89.29% 96.46

I28
หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 95.07

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เผ้าระวังการทุจริต 0.00% 3.57% 10.71% 85.71% 94.07

ตรวจสอบการทุจริต 0.00% 0.00% 10.71% 89.29% 96.46

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 1.79% 1.79% 7.14% 89.29% 94.66



1/7/22, 2:05 PM

9/17

I29
หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตใน

หน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

95.27

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและ

ภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มาก

น้อยเพียงใด

1.79% 0.00% 8.93% 89.29% 95.27

I30
หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 94.08

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 0.00% 1.79% 16.07% 82.14% 93.50

สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 0.00% 1.79% 14.29% 83.93% 94.09

มั่นใจว่าจะมีการดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา 0.00% 1.79% 10.71% 87.50% 95.27

มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 0.00% 3.57% 12.50% 83.93% 93.48

E1
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 96.55

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70

เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 0.00% 0.00% 10.91% 89.09% 96.40

E2
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 96.70

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น

ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 10.00% 90.00% 96.70
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หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่

ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 10.91% 89.09% 96.40

E4
ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ

อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่

99.70

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.91% 99.09% 99.09

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00

E5
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 97.30

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ

ส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 8.18% 91.82% 97.30

E6
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 92.92

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 0.00% 0.91% 14.55% 84.55% 94.59

มีช่องทางหลากหลาย 0.00% 4.55% 17.27% 78.18% 91.25

E3 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียง

ใด

96.40
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E7
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 93.39

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ

อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.91% 18.18% 80.91% 93.39

E8
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 94.55

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ หรือ

ไม่

94.55% 5.45% 94.55

E9
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 95.19

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ

ดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.91% 12.73% 86.36% 95.19

E10
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 96.36

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 96.36% 3.64% 96.36

E11
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 93.09

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้

บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด

0.00% 0.91% 19.09% 80.00% 93.09
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E12
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 93.39

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้

บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.91% 18.18% 80.91% 93.39

E13
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว

มากขึ้น หรือไม่

100.00% 0.00% 100.00

E14
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้

บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

87.63

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้

ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 7.27% 22.73% 70.00% 87.63

E15
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 94.90

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความ

โปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 15.45% 84.55% 94.90

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1
ข้อมูลพื้นฐาน

ข้อมูลพื้นฐาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O1 โครงสร้าง 100.00

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00

O3 อำนาจหน้าที่ 100.00
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00

O5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O8 Q&A 100.00

O9 Social Network 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2
การบริหารงาน

แผนการดำเนินงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O10 แผนดำเนินงานประจำปี 100.00

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปี รอบ 6 เดือน 100.00

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00

การปฏิบัติงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

การให้บริการ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00

O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00

O17 E-Service 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3
การบริหารเงินงบประมาณ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00

O19 รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี รอบ 6

เดือน

100.00

O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5
การส่งเสริมความโปร่งใส

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100.00

O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1
การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต

เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O34 เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร 100.00

O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 100.00

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี 100.00

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100.00

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 100.00

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี

รอบ 6 เดือน

100.00
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O41 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2
มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00

O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน

100.00

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกว่า 20 ปี 0 0 0

20 – 30 ปี 4 3 0

31 – 40 ปี 16 27 0

41 – 50 ปี 13 26 0

51 – 60 ปี 4 14 0

มากกว่า 60 ปี 0 3 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 1 1 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 3 2 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 0 1 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 16 32 0

สูงกว่าปริญญาตรี 17 37 0

อื่น ๆ 0 0 0

ติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่นๆ

บุคคลทั่วไป 8 14 0

หน่วยงานของรัฐ 8 22 0
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ชาย หญิง อื่นๆ

องค์กรธุรกิจ 17 34 0

4 3 0

ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน
อายุ

ชาย หญิง อื่นๆ

ปี 0 0 0

20 - 30 ปี 8 5 0

31 - 40 ปี 5 22 0

41 - 50 ปี 2 10 0

51 - 60 ปี 1 3 0

มากกว่า 60 ปี 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือต่ำกวา 0 0 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 0 0 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 0 2 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 9 21 0

สูงกว่าปริญญาตรี 7 17 0

อื่น ๆ 0 0 0

สภาพแวดลอมการทำงานของเจาหนาที่ในหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2564 

จำนวนบุคลากร

ความสุขในการทำงาน

 50.00%  42.86%  7.14%  0.00%

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน(ปี )

จำ
นว
น(
คน

)

เพศชาย
เพศหญิง
เพศอื่นๆ

1 - 5 ปี ุ6 - 10 ปี 11 - 20 ปี มากกว่า 20 ปี
0

10

5

15

20
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
สำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

1. ท่ีมา
สำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ไดเขารวมโครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ซึ่งมีวัตถุประสงค 
เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศไดรับทราบสถานะและปญหาการดำเนินงาน ดานคุณธรรมและความโปรงใส 
ของหนวยงาน โดยการประเมิน ITA เปนเครื ่องมือในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ และ 
การดำเนินงานตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 - 2580) แผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งกำหนดคาเปาหมายใหหนวยงาน 
ท่ีเขารับการประเมินจำนวนไมนอยกวารอยละ 80 จะตองมีผลประเมิน 85 คะแนนข้ึนไป ภายในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 
2. ผลการประเมินและการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
สำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ในปงบประมาณ 2564 สบน. มีคะแนนการประเมินภาพรวม 97.45 คะแนน อยูในระดับ AA 
โดยมีรายละเอียดการประเมินตัวชี้วัดจำนวน 10 ตัวชี้วัด จาก 3 แบบวัด คือ  

(1) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT)  

(2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

(3) แบบตรวจการเป ดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  
โดยมีผลสรุปได ดังนี้ 

โดยมีรายละเอียดผลการประเมินในแตละแบบวัด ดังนี้ 

/2.1...
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2.1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) เปนการประเมินระดับการรับรูของ
บุคลากรภายในหนวยงานที่มีตอหนวยงานตนเองเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่อยางซื่อสัตย สุจริต มีความโปรงใส 
มุงผลสัมฤทธิ์สูงสุดและคำนึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน การใชอำนาจของผู บังคับบัญชา 
พฤติกรรมของบุคลากรในหนวยงานในการนำทรัพยสินของหนวยงานไปใช และการใหความสำคัญของผูบริหาร
ในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง  
ประกอบดวยตัวชี้วัดจำนวน 5 ตัวชี้วัด โดย สบน. มีคะแนนประเมินรวม 96.29 คะแนน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  ไดคะแนนรวม 97.49 คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนนรวม 95.52 คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอำนาจ  ไดคะแนนรวม 96.42 คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนรวม 95.76 คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนรวม 96.27 คะแนน 

ซึ่งทุกตัวชี้วัดไดรับคะแนนผานเกณฑเปาหมาย แตเมื ่อพิจารณารายตัวชี้วัด ยังมีตัวชี้วัดที่สามารถพัฒนา 
การดำเนินงานเพื่อยกระดับคะแนนเพิ่มเติม จำนวน 2 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ (ขอ I7 การรับรู
ของบุคลากรเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำปของหนวยงาน 88.13 คะแนน) และตัวชี้วัดการใช
ทรัพยสินของราชการ (ขอ I20 ขั ้นตอนการขออนุญาตเพื ่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานใน
หนวยงาน 91.70 คะแนน) 

แนวทางการปรับปรุงการดำเนินงานในป 2565 

• เพิ่มความถี่ และเพิ่มชองทางการประชาสัมพันธและใหขอมูลเกี่ยวกับแผนการใชจาย
งบประมาณประจำปมากข้ึน โดยจัดทำในรูปแบบท่ีเขาใจงาย นาสนใจ เชน Infographic เปนตน 

• ปรับปรุงการอำนวยความสะดวกขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม-คืนทรัพยสินของราชการ
ไปใชปฏิบัติงานผานแอปพลิเคชัน 

2.2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) เปนการประเมินการรับรูของ
ผูรับบริการท่ีมีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการของหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและไมเลือก
ปฏิบัติ รวมท้ังการสื่อสารระหวางหนวยงานและผูมีสวนไดสวนเสีย 
ประกอบดวยตัวชี้วัดจำนวน 3 ตัวชี้วัด โดย สบน. มีคะแนนประเมินรวม 95.20 คะแนน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ไดคะแนนรวม 97.33 คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร  ไดคะแนนรวม 94.48 คะแนน 
ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน  ไดคะแนนรวม 93.80 คะแนน 

ซึ่งทุกตัวชี้วัดไดรับคะแนนผานเกณฑเปาหมาย แตเมื ่อพิจารณารายตัวชี้วัด ยังมีตัวชี้วัดที่สามารถพัฒนา 
การดำเนินงานเพื ่อยกระดับคะแนนเพิ ่มเติมได จำนวน 2 ตัวชี ้วัด คือ ตัวชี ้วัดประสิทธิภาพการสื ่อสาร 
(ขอ E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานใหเขาถึงงาย ไมซับซอน 92.92 คะแนน) และตัวชี้วัดการปรับปรุง 
การทำงาน (ขอ E14 การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 87.63 คะแนน) 

แนวทางการปรับปรุงการดำเนินงานในป 2565 

• ปรับปรุงการสื่อสารประชาสัมพันธ และการเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีเขาถึง และ
เขาใจงาย ไมซับซอน เชน Infographic และเพ่ิมชองทางท่ีหลากหลายมากข้ึน 

• ปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน คุณภาพการปฏิบัติงาน และลดระยะเวลาการดำเนินงาน/
การใหบริการใหดีข้ึน 

/2.3 ... 
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2.3 แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) เปนการเปดเผยขอมูลพื ้นฐานตางๆ  
ที่เปนปจจุบันของหนวยงานสูสาธารณะบนเว็บไซตของหนวยงานอยางครบถวนสมบูรณและงายตอการเขาถึง
และแสดงเจตนารมณในการปองปรามการทุจริต โดยมีมาตรการท่ีเปนรูปธรรม 
ประกอบดวยตัวชี้วัดจำนวน 2 ตัวชี้วัด โดย สบน. มีคะแนนประเมินรวม 100 คะแนน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  ไดคะแนนรวม 100 คะแนน  
ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  ไดคะแนนรวม 100 คะแนน  

ซึ่งทั้ง 2 ตัวชี้วัดไดรับคะแนนการประเมิน 100 คะแนนเต็ม อยางไรก็ตาม สบน. ยังตองรักษามาตรฐาน 
การดำเนินงาน และศึกษาเกณฑการประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที ่เปลี ่ยนแปลงไป เพื ่อนำมา 
พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี ้วัดดังกลาวตอไป โดยเฉพาะประเด็นเรื ่อง No Gift Policy ซึ ่งมีรายละเอียด 
องคประกอบดานขอมูลใหมในปงบประมาณ 2565 

แนวทางการปรับปรุงการดำเนินงานในป 2565 

• จัดทำนโยบาย No Gift Policy ตามแนวทางที่สำนักงาน ป.ป.ท. กำหนด โดยมีเนื้อหาและ
องคประกอบครอบคลุมการไมรับของขวัญของกำนัลจากการปฏิบัติหนาท่ี ท้ังผูบริหารและเจาหนาท่ีทุกคน และ
ระบุชื่อผูบริหารสูงสุดคนปจจุบัน  

3. ขอเสนอแนะในภาพรวมเพ่ือปรับปรุงการดำเนินงานจากผูตรวจประเมิน 
สบน. ไดคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ประจำป 2564 จำนวน 97.45 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ AA 
หมายถึง หนวยงานสามารถดำเนินการไดครบถวนตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑการประเมิน ITA โดยสามารถบรรลุ
ความสำเร็จในการเปนหนวยงานตนแบบดานคุณธรรมและความโปรงใสใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ได  

อยางไรก็ตาม มีรายละเอียดบางตัวชี้วัดที่จำเปนตองใหความสำคัญในการกำกับดูแล หรือ
สงเสริมการทำงานอีกเพียงเล ็กนอยเพื ่อยกระดับคุณภาพในการดำเนินงานเพิ ่มขึ ้น คาดหมายไดวา  
หากหนวยงานยังมีกลไกการพัฒนาอยางตอเนื่องหนวยงานจะสามารถสรางผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานท่ีนำมาสู 
ความเชื่อมั่นศรัทธา และสรางความไววางใจแกสาธารณชนไดมากยิ่งขึ ้นตอไปในอนาคต โดยไดยกตัวอยาง
กิจกรรม ดังนี้ 

• เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 

• สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำปของหนวยงานมากข้ึน 

• เพิ่มการอำนวยความสะดวกเกี่ยวกับขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน 
ในหนวยงาน 

• สงเสริมการเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีเขาถึงงาย ไมซับซอน และเพ่ิมชองทางท่ีหลากหลายมากข้ึน 

• เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 

• เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการใหดีข้ึน 

• สงเสริมการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจนมากข้ึน 

• สงเสริมการใหความรูเก่ียวกับแนวปฏิบัติของหนวยงานในการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 

• สรางชองทางการรองเรียน การติดตามผลการรองเรียน และสรางความม่ันใจในการจัดการการทุจริต 
ตลอดจนปกปองผูกระทำการรองเรียน โดยหากพบการทุจริตในหนวยงาน 
 

/แสวงหา... 
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• แสวงหามาตรการปองกันไมใหการบริหารงานบุคคลของหนวยงานถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ มีการซ้ือขาย
ตำแหนง หรือเอ้ือประโยชนใหกับกลุมหรือพวกพอง

• สงเสริมใหหนวยงานเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ โดยเพ่ิมการใหสอบถาม
ทักทวง รองเรียน

• เพ่ิมชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับ การดำเนินงาน/การใหบริการเพ่ิมข้ึน

• เพ่ิมมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบ การใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชน
สวนตัว กลุม หรือพวกพอง

• ปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการใหมีความโปรงใสมากข้ึน

• ใหตรวจสอบวาประเด็นการปฏิบัติงานใหบริการแกผูอ่ืนวาเปนไปตามข้ันตอนหรือระยะเวลาท่ีกำหนดมาก
นอยเพียงใด

4. ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน
ผลการประเมินเรียงตามลำดับคะแนนรายตัวชี้วัด จำนวน 10 ตัวชี้วัด สรุปได ดังนี้ 

จากขอมูลขางตน ประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนของ สบน. ที่จะตองแกไขโดยเรงดวน คือ ตัวชี้วัดเรื่อง
การปรับปรุงการทำงาน ซึ่งมีคะแนนประเมินต่ำที่สุด คือ 93.80 คะแนน โดยตัวชี้วัดดังกลาวอยูในแบบวัด 
การรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ซึ่งประเด็นการประเมินที่ สบน. ไดรับคะแนนต่ำ คือ การเปดโอกาส 
ใหผู รับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/ 
การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน (ขอ E14) ซ่ึงมีผลคะแนนท่ี 87.63 คะแนน  

/5. ... 
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5. ประเด็นท่ีตองพัฒนา
แมวา สบน. จะไดรับคะแนนการประเมินในระดับ AA แตเมื่อพิจารณารายตัวชี้วัด ปรากฎวา 

สบน. ยังมีจุดท่ีสามารถพัฒนาใหดีข้ึนไดในตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนต่ำกวารอยละ 95 โดยเรียงตามลำดับคะแนน ดังนี้  
แบบวัด ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นยอยท่ีตองพัฒนา 

EIT การปรับปรุงการทำงาน 93.80 • ขอ E14 การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ
หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 
87.63 คะแนน  
• ขอ E11 การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ใหบริการใหดีข้ึน 93.09 คะแนน 
• ขอ E12 การปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการ
ดำเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน 93.39 คะแนน 
• ขอ E15 การปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ
ใหมีความโปรงใสมากข้ึน 94.90 คะแนน 

EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.48 • ขอ E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานใหเขาถึงงาย
ไมซับซอน 92.92 คะแนน 
• ขอ E7 การเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชน
ควรรับทราบอยางชัดเจน 93.39 คะแนน 
• ขอ E8 การมีชองทางรับฟงคำติ ชมหรือความคิดเห็น
เก่ียวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ 94.55 คะแนน 

ทั้งนี ้ จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขางตน สบน. จะไดนำไปใชประกอบในการกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื ่อน 
การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ สบน. ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตอไป 



เอกสารแนบ ๓



มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ กลุมเปาหมาย ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
1. การประชาสัมพันธและ

เผยแพรขอมูลแผนการใชจาย
งบประมาณประจำปมากข้ึน
และในรูปแบบท่ีเขาใจงาย

๑.๑ จัดทําสื่อประชาสัมพันธขอมูล 
แผนการใชจายงบประมาณประจําป 
ในรูปแบบที่เขาใจงาย เชน Infographic 

บุคลากร ภายใน สบน. ผลคะแนน ITA การรบัรูของ
บุคลากรเก่ียวกับขอมูล
แผนการใชจายงบประมาณ
ประจำป 

สำนักงาน 
เลขานุการกรม 

รายงานติดตามผล
รอบ 6 เดือน และ
รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปงบประมาณ ๑.๒ เผยแพรขอมูลเกี่ยวกับแผนการใชจาย 

งบประมาณประจําปของหนวยงาน 
ในชองทางการสื่อสารภายในอยางทั่วถึง 
และหลากหลายชองทาง เชน PacD 
Application /Line/Intranet 

2. ปรับปรุงการอำนวยความ
สะดวกข้ันตอนการขออนุญาต
เพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไป
ใชปฏิบัติงานผานแอปพลิเคชัน

พัฒนาโปรแกรมการยืม – คืน ครุภัณฑ 
ผานระบบ Smart Office และระบบ 
PDMO Mobile Application 

บุคลากร ภายใน สบน. ระดับความสำเร็จของการ
พัฒนาโปรแกรมการ 
ยืม – คืน ครุภัณฑ ผาน
ระบบ Smart Office และ
ระบบ PDMO Mobile 
Application 

สำนักงาน 
เลขานุการกรม 

รายงานติดตามผล
รอบ 6 เดือน และ
รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปงบประมาณ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
3. การเปดโอกาสใหผูรับบริการ

ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได
สวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/
การใหบริการของหนวยงานใหดี
ข้ึน

3.1 การรับฟงความคิดเห็นของ
ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได 
สวนเสีย ผานชองทางรับฟงความคิดเห็น/
รองเรียนตางๆ ของ สบน.  

ผูรับบริการ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย 
และสาธารณชน 

จํานวนของกระบวนงาน 
หรืองานบริการที่ไดรับ 
การปรบัปรงุจากการรบัฟง 
ความเห็นของผูรับบริการ  
ผูมาติดตอ 

สำนัก/ศูนย/กลุม รายงานติดตามผล
รอบ 6 เดือน และ
รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปงบประมาณ 

3.2 นำความเห็นดังกลาวมาประกอบ 
การพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน/ 
การใหบริการ 
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มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ กลุมเปาหมาย ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
4. การปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน

คุณภาพการปฏิบัติงาน และ
ลดระยะเวลาการดำเนินงาน
หรือการใหบริการของ สบน.

ทบทวนวิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลาการ 
ปฏิบัติงาน และคุณภาพของงาน รวมท้ัง 
พิจารณานําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช 
เพื่อปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการ 
ใหดีขึ้น 

ผูรับบริการ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย 
และสาธารณชน 

จำนวนกระบวนงาน/งาน
บริการท่ีไดรับการปรับปรุง/
พัฒนา 

สำนัก/ศูนย/กลุม รายงานติดตามผล
รอบ 6 เดือน และ
รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปงบประมาณ 

5. ปรับปรุงการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ และการ
เผยแพรขอมูลของหนวยงาน
ท่ีเขาถึง และเขาใจงาย
ไมซับซอน และเพ่ิมชองทาง
ท่ีหลากหลายมากข้ึน

5.1 จัดทำสื่อประชาสัมพันธขอมูล 
การดำเนินงานของหนวยงานท่ีสาธารณชน
ควรทราบในรูปแบบท่ีเขาใจงาย เชน 
Infographic  

ผูรับบริการ 
ผูมีสวนไดสวนเสีย 
และสาธารณชน 

ผลคะแนน ITA  
ดานประสิทธิภาพการสื่อสาร 

สำนัก/ศูนย/กลุม
สำนกังานเลขานุการกรม 

ศูนยเทคโนโลย ี
สารสนเทศ 

รายงานติดตามผล
รอบ 6 เดือน และ
รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปงบประมาณ 

5.2 เปดเผย ขอมูลบนเว็บไซตหลักของ
หนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล โดยมี
การเผยแพรขอมูลอยางสม่ำเสมอ และ
หลากหลายชองทาง 
5.3 ประชาสัมพันธชองทางการรับฟง 
คำติ ชม หรือความคิดเห็นตอการ
ดำเนินงาน/การใหบริการเพ่ือให
ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย และ
สาธารณชน ไดรับทราบมากยิ่งข้ึน 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
6. นโยบายไมรับของขวัญ

(No Gift Policy)
6.1 การจัดทำนโยบายไมรับของขวัญ  
(No Gift Policy) ของ สบน. ท่ีระบุวา
ผูบริหาร เจาหนาท่ีและบุคลากรทุกคนจะ
ไมมีการรับของขวัญ 

บุคลากรภายใน สบน. 
ผูรับบริการ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 
และสาธารณชน 

ความสำเร็จของการจัดทำ
นโยบาย No Gift Policy 

สำนกังานเลขานุการกรม รายงานติดตามผล
รอบ 6 เดือน และ
รายงานสรุปผล  
ณ สิ้นปงบประมาณ 

6.2 จัดทำสื่อประชาสัมพันธนโยบาย
ดังกลาว และสื่อสารโดยผูบริหารสูงสุด 



ตนเรื่อง



ส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกัน 
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ขอ้ ขอ้มูล องคป์ระกอบด้านขอ้มูล 

o42 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปรง่ใสภาย 
ในหน่วยงาน

•	 แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส 
ในการด�ำเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ในปี พ.ศ. 2564

•	 มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย
ประเด็นที่เป็นข้อบกพรอ่งหรอืจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเรง่ด่วน
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับ 
ผลการประเมินฯ

•	 มีการก�ำหนดแนวทางการน�ำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
หรอืมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 
ภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ อย่างน้อยประกอบด้วย 
การก�ำหนดผู้รบัผิดชอบหรอืผู้ที่เก่ียวข้อง การก�ำหนดขั้นตอน
หรอืวิธกีารปฏิบัติ การก�ำหนดแนวทางการก�ำกับติดตาม 
ให้น�ำไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล

o43 การด�ำเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน

•	 แสดงความก้าวหน้าหรอืผลการด�ำเนินการตามมาตรการ 
เพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน

•	 มีข้อมูลรายละเอียดการน�ำมาตรการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรม 
และความโปรง่ใสภายในหน่วยงานในข้อ o42 ไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม

•	 เป็นการด�ำเนินการในปี พ.ศ. 2565

ตัวชีว้ดัย่อย 10.2 มาตรการภายในเพ่ือปอ้งกันการทุจรติ

มาตรการส่งเสรมิความโปรง่ใสและปอ้งกันการทุจรติภายในหน่วยงาน
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 การค�ำนวณผลการประเมนิ
ระบบ ITAS จะประมวลผลการประเมนิของหน่วยงานภาครฐัโดยอตัโนมติั

 เงือ่นไขการค�ำนวณและการแสดงผลการประเมิน
หน่วยงานจะไมไ่ด้รบัการประกาศผลการประเมนิอย่างเปน็ทางการและไมม่กีารแสดงผลต่อสาธารณะ ในกรณีดังต่อไปนี้
•	 กรณีหน่วยงานไมไ่ด้ลงทะเบยีนเขา้รว่มการประเมนิตามขัน้ตอนและระยะเวลาท่ีก�ำหนด
•	 กรณีหน่วยงานไมไ่ด้น�ำเขา้และอนุมติัขอ้มูลผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายในและขอ้มูลผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายนอกตามขัน้ตอน 

และระยะเวลาท่ีก�ำหนด
•	 กรณีหน่วยงานมจี�ำนวนผู้ตอบแบบวดั IIT หรอืแบบวดั EIT น้อยกวา่จ�ำนวนค่าขัน้ต่�ำท่ีก�ำหนด
•	 กรณีหน่วยงานไมไ่ด้ตอบและอนุมติัแบบวดั OIT ตามขัน้ตอนและระยะเวลาท่ีก�ำหนด

II
T

EI
T

O
IT

คะแนนขอ้ค�ำถาม คะแนนตัวชีว้ดั

คะแนนเฉล่ียจาก 
ผู้ตอบทุกคน

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกข้อ

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกตัวชี้วัด

ถ่วงน้�ำหนัก 
รอ้ยละ 30

คะแนนเฉล่ียจาก
ผู้ตอบทุกคน

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกข้อ

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกตัวชี้วัด

ถ่วงน้�ำหนัก 
รอ้ยละ 30

คะแนนเฉล่ียของ
ทุกตัวชี้วัดย่อย

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกข้อ

คะแนนเฉล่ีย 
ของทุกตัวชี้วัด

ถ่วงน้�ำหนัก 
รอ้ยละ 40

คะแนนเครือ่งมือ

คะแนน ITA

คะแนนจาก
ผู้ประเมิน
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 ผลคะแนนและระดับผลการประเมนิ
ผลการประเมนิจะมคีะแนนเต็ม 100 คะแนน และจ�ำแนกออกเปน็ 7 ระดับ

 ผลตามเปา้หมายตัวชีว้ดัของแผนแมบ่ทฯ
ผลการประเมนิเมือ่เปรยีบเทียบกับค่าเปา้หมายของตัวชีว้ดัระดับประเทศ

คะแนน ระดับ

95.00 – 100 AA

85.00 – 94.99 A

75.00 – 84.99 B

65.00 – 74.99 C

55.00 – 64.99 D

50.00 – 54.99 E

0 – 49.99 F

ผลการประเมนิ ITA เมือ่เปรยีบเทียบตามค่าเปา้หมายของตัวชีว้ดัทีก่�ำหนดตามนโยบายและแผนงานระดับประเทศ 
ได้แก่ แผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทจุรติและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) 
ซึง่ในระยะแรกของแผนแมบ่ทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) แผนการปฏิรูปประเทศด้านการปอ้งกันและปราบปรามการทจุรติ 
และประพฤติมชิอบ (ฉบบัปรบัปรุง เดือนกันยายน พ.ศ. 2563) แผนปฏิบติัการด้านการต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
ระยะท่ี 1 (พ.ศ. 2563 – 2565) และแผนบูรณาการต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบ ประจ�ำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 ซึ่งได้ก�ำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครฐัมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) 
มีสัดส่วนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80
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